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LA INFRASCRITA SECRETARIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE FLORES, CABECERA DEL
DEPARTAMENTC DE PETEN.

CERTIFICA:
Haber tenido a la vista el Libra de Acfas de Sesionas del Concejo Municipal toma Numera 50, aulnrizada por ia.
Contraloria General de Cuenias, en et que se encuentra el Punto Décimo Noveno del Acta Numero 026-2020

de Sesion Ordinaria de fecha dos de Marzo del afio dos mil veinte, que copiado literaimente dice:

DECIMO NOVENO: El Honorable Concejo Municipal del Municipio de Flores, Departamento de Petén,
CONSIDERANDO
Que de conformidad con el Articulo 253 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Las
Municipalidades de la Republica de Guatemala, son instituciones auténomas, entre sus funciones les
corresponde: ... ¢} Atender los servicios puablicos locales...Para los efectos comespondientes emitiran las
ordenanzas y reglamentos respectivos.
CONSIDERANDO
Que de conformidad con el Articulo 34. Del Codigo Municipal. Reglamentos internos. El Concejo Municipal
emitira su propio reglamento interno de organizacion y funcionamiento, los reglamentos y ordenanzas para la
organizacion y funcionamiento de sus oficinas, asi como el reglamento de personal, reglamento de viaticos y
demas disposiciones que garanticen la buena marcha de la administracién municipal.
CONSIDERANDO ,
Que en cumplimignto de lo preceptuado en la literal "d” del articulo 68 dei Decreto Legislativo Numero 12-2002
del Congreso de la Republica. .
CONSIDERANDO
Que el Concejo Municipal ve la necesidad de reglamentar todo lo relacionado a fa Unidad del Gentro de
Monitoree Municipal de video vigilancia, estrategia necesaria de implementar por el incremento de actos
delictivos en el area central del Municipio de Flores, que altera la seguridad, paz y bienestar en diferentes
lugares de Ja Jurisdiccion Municipal, también puede causar grandes dafios en la calidad de vida de las personas
5i no se conirola bien o adecuadamente.
POR TANTO
En cumplimiento de las competencias generales del Concejo Municipal, segon Articulo 35 literal e) del Cddigo
Municipal, Decreto Nimero 12-2002 det Congreso de la Republica de Guatemala,
ACUERDA:
Aprobar los siguientes,
REGLAMENTO DE LA UNIDAD DEL CENTRO DE MONITOREO MUNICIPAL, DEL MUNICIPIO DE
FLORES, DEPARTAMENTO DE PETEN
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. La Unidad del Centro de Monitorec de Camaras se rige principalmente por el presente reglamentgo,
la Ley de Libre Acceso a la Informaci6én Publica y supletoriamente el ordenamiento juridico municipal.
Articulo 2. Ambito de territorialidad sera el area central del municipio de Flores, departamento de Petén.
Articulo 3. La Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras tiene fa finalidad de promover la participacion de
las instituciones det Estado involucrandolas en las siguientes acciones:
¥ Fortalecer el monitereo y ordenamiento vial del municipio
¥ Dar respuesta inmediata a emergencias
¥ Prevenir hechos de transito, delictivos o de violencia
v Ei facilitar informacién de los diferentes hechos de transito, violencia o delitos que afecten a la

ciudadania
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v Apovyar en la investigacién a las instituciones de socorro, seguridad y justicia

de video vigilancia.
Articulo 5. La Unidad del Centro de Monitoreo debera de operar los 365 dias del afio y las 24 horas al dia. Se
prahibe el ingreso al centro de maonitoren de cAmaras a personas no autarizadas en esta raglamanto sin
autorizacion del concejo Municipal.
Articulo 8, El Coordinador, designara a los responsables del monitoreo quien en todo momento deberdn
permanecer en ¢l lugar fisico en gue se ubique la Unidad de Control, debiendo contar con el rol de turnos.
Articulo 7. En caso de que el técnico operador de vigilancia en turno debe ausentarse un momento de su
puesto, dste notificard a su superior jerdrquico para que sea sustitwido momentdneamente por otro elemento.
Articulo 8. Los Técnicos Operadores de vigilancia asignados permaneceran exclusivaments en la Unidad de
Control del Centro de Monitorec Municipal, en diversos turnos previamente establecidos. -
Articulo 8. La Unidad del Centro de Monitoreo Municipal, por ningun motivo deberad quedarse sin un técnico
operador de vigilancia. -
Articulo 10, Los técnicos operadores de vigilancia designados para la Unidad del Gentro de Monitoreo Municipal
de video vigilancia del municipio de Flores, deben contar con los componentes necesarios para la vigitancia.
Contaran con una linea telefdnica interna, iniernet, contacto directorio PMT, PNC y Bomberos Voluntarios,
directorio de extensiones y radio para su comunicacién,
SANCIONES:
Articulo 11. Se prohibe el ingreso al centro de monitoreo de camaras y proporcionar datos grabados,
recopilados, registrados y proporcionados por la Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras a personas
particulares u ajenos al centro de monitoreo, con excepcién de las autorizadas por el Concejo Municipal.
Unicamente personeros del Organismo Judicial solicitaran la evidencia digital de un incidente, evenio o
sospecha, para investigacion o evidencia.
OPERACIONES ESPECIFICAS EN LA UNIDAD
DEL CENTRO DE MONITOREC MUNICIPAL
Articulo 12. El técnico operador de vigilancia que se encuenire en el monitoreo asentara en la bitacora diaria,
los eventos ocurridos durante su turno.
Articulo 13, El técnice operador de vigilancia que se encuentre en la Unidad de Gontrol de la Unidad del Centro
de Monitoreo Municipal notificard via telefdnica al coordinador de la falla o falta de video de alguna de las
caémaras del CMM, con el fin de que vuelva a restablecer su correcto funcionamiento.
Articulo 14. Cuando un técnico operador de vigilancia, detecte que alguna cadmara ha sido girada, informars al
Jefe inmediaio superior para que esta a su vez notifigue por escrito al coordinador de la Unidad de Servicios
Piblicos para el tramite correspondiente.
Articulo 15. El coordinador de la Unidad del ceniro de Monitoreo, serd el tinico autorizado para la manipulacion
de las cdmaras y en caso de que éstas sean movidas, de su restablecimiento.
Articulo 16. El coordinador de ta Unidad del Centro de monitoreo sera el encargadeo de dar respuesta a las
solicitudes de informacidn de la Unidad del Centro de Monitoreo.
Articulo 17 Informacidn: Todos los datos grabados, recopilados, registrados y proporcionados por la Unidad
del Centro de Moniloreo de Camaras es informacion reservada de acuerdo a la Ley de Libre Acceso a la
Informacion Pablica.
Articulo 18. El Manienimiento. de la Unidad del Centro de monitoreo municipal, se realizard de acuerdo. a!

programa anual de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios que tenga la Municipalidad de Flores.

Articulo 19. En caso de que detecte alguna anomalia o sospecha de algun hecho delictivo o transilo, esta sera
reportada inmediatamente a la Policia Nacional Civil (PNC), Policia Municipal de Transito (PMT) o en casos
necesarios con Bomberos Voluntarios (BV) para que inicie el procedimiento respectivo,
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COMPETENCIA
Articulo 20. De la Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras tendra como competencias las siguientes:

*  Promover y fomentar la colaboracién entre tas instituciones de seguridad, justicia y socorro.
»  Impulsar la creacién de estructuras de coordinacion entre |as instituciones.

+  Fomentar la aplicacion de las leyes de Guatemala y Tratados de Derechos Humanos ratificados por e
Congreso de la Repulblica de Guatemala.

* Presentar inicialivas, propuestas o sugerencias de caracler global para prevenir y mejorar las
respuestas de la municipalidad u 6rganos competentes.

Articulo 21. Se creari el Comité Ejecutivo de la Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras estara
conformado por:

+  Presidente: Alcalde Municipal o persona designada

*  Vicepresidente: Coordinador de la unidad del Centro de Monitoreo de Céamaras
*+  Secrelario: Representante de {a Policia Nacional Civil

+  Juez de Asuntos Municipales de Transito

*  Representante del Ministerio Publico

. Representante del Organismo Judicial.

- Representante de la Policia Municipal de Transito

+  Representante de Bomberos Voluntarios

*  Representante del Concejo Municipal (encargado comision de seguridad)

(La representacion de las instituciones dependeri de la presencia e e municipio}
Articulo 22. Funciones del comité operativo:

*  Analizar cada hecho vial, delictivo o de viclencia que se han registrado por la Unidad del Ceniro de
Monitoreo de Camaras y la incidencia registrada por ias instituciones refacionadas,

*  Proponer soluciones a las problematicas relacionadas con el ordenamiento vial, hechos de violencia y
delictivos.,

* Analizar el impacto de las acciones dirigidas a disminuir un hecho delictivo

*  Analizar y autorizar las solicitudes de informacién relacionadas en la Unidad del Centro de Monitoreo
de Camaras.

*  Velar por el buen uso y custedia de la informacién, recopilada par la Unidad del Centro de Maonitarea.
) de Camaras.

*  Velar por el buen funcionamiento de la Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras.

Articulo 23. Funcionamlento del Comité Operativo:

= El presidente del comité operativo convocara al plenario de forma ordinaria mensuaimente y con
caracter extraordinario cuando lo estime oporfuno.

*  El coordinador de la Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras proporcionara un informe mensual,
semestral y anual de registros de interés para ser analizados.

*  Losrepresentantes de las instituciones deberan presentar en sesién ordinaria 1os reportes de atencion
de los hechos de transito, de violencia y delitos como fuentes complementarias de informacion,

+  El secretario llenara una ficha de informacién unificada de cada hecho analizado y las propuestas
relacionadas.

Articulo 24. La Unidad del Centro de Monitoreo de Camaras se conformara por:

. Coordinador
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+  Técnicos operativos municipal de camaras
*  Encargado de Mantenimiento del Equipo del CMM
* Y otras instituciones de seguridad v justicia que el comité considere oportuno.
Articule 25, Funciones del Coordinador de la Unidad del Centro de Monitoreo de Video Vigilancia;

+ Almacenar, procesar y ordenar la informacién registrada por el CMC y la proporcionada por las
instituciones.

*  Generar tablas, gréficas y tendencias de los hechos viales, violencia y delitos en el municipio.
+  Generar mapas de calor de los hechos de ransito, viclencia y delito.

*  Integrar otras fuentes de informacién (marchas exploratorias, encuestas de victimizacion, elc.).
»  Generar informes mensuales, semestrales y anuales para su analisis.

*  Velar por el buen funcionamiento del CMM haciendo las gestiones correspondientes.

+ Audliar 2 las instituciones de seguridad y justicia en procedimiento de investigacion y/o procesos
judiciales.

Articulo 26. Funciones del Técnico Operador; son los encargados de manejar las camaras de video vigilancia
y coordinar las acciones de respuesta inmediata a hechos viales, de violencia o delictivos.

*  Monilorear a través de fas cdmaras de video vigilancia en busca de potenciales de riesgos que vulneren
a los ciudadanos.

* Ayudar a las unidades de transito, seguridad y socorro para coordinar |a respuesta integral inmediata
*  Recepcion de denuncias y la coordinacion para una respuesta efectiva.
*  Lievar bitacoras de control de hechos registrados

« Informar al coordinador de la unidad del Centro de Monitoreo de los hechos de trascendencia
registrados por medio de inferme diario.

Articulo 27, Encargado de mantenimiento: Es el personal encargado del mantenimiento preventive y de
reparacion del equipo de CMM, para garantizar el buen funcionamiento del mismo.

Articulo 28. Informacion: Todos los datos grabados, recopilados, registrados y proporcionados por la Unidad

del Ceniro de Monitoreo de Camaras es informacion reservada de acuerdo a la Ley de Libre Acceso a ia
Informacién Publica.

Articulo 29. Informacién: Todo lo que no se encuentre regulado en este reglamente serd resuelto por el
Concejo Municipal.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA, EXTIENDO, SELLO Y FIRMO LA PRESENTE
CERTIFICACION, DEBIDAENTE CONFRONTADA CON St ORIGINAL, CIUDAD FLORES, PETEN, CINCO
DE MARZC DEL ANO _u.Om MIL VEINTE.

‘Alvarez Ochoa

Licda. Marta.del- Camien
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